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WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO

W przypadku checi zlozenia reklamacji dotyczacej kupionego produktuy, tresci cyfrowej lub ustugi, moze Pan / Pani
postuzy¢ sie ponizszym formularzem, przesylajac go do nas pocztg elektroniczng na adres e-mail
kontakt@wzrostodwewnatrz.pl. Jezeli formularz nie jest przesytany wraz z reklamowanym produktem, prosze

pamietad, ze celem rozpatrzenia reklamacji mozemy prosié o przestanie nam reklamowanego produktu.

Data wypelnienia: ...oceevereenenee . Adresat:

Joanna Pietrzak
kontakt@wzrostodwewnatrz.pl

Dane obowigzkowe:

Data zawarcia UMOWY / NUIMET ZAMMOWIEINIA c.c.cuvueeririririreeeseseseeessesesesastsesessesessssssssssssssssssssssssssesesssssssssssesesssssssssssssssssssssns

Imie i nazwisko KONSUMENTa: ....coueveueececeeeeneeeceeeeceeeeeeanes ettt et e e ettt n e nene

Adres €-MAIl KOTISUIMIEIITA: .....cveveeeeeriereeteetentereeeeeeeeessesesseesesessesessessessessesasssesersensessersensessessessesassensessensersensesssssesessessensanss

Dane dobrowolne, ktdére ulatwig nam komunikacje:

NUMET tElfONU KONSUIMENTA: ....eveureeiereereereereeeeeeeeereeeeeeseesessesseseaesesesseseeseesessessersersensessessassensessessensersessessessesessensensensesen

PRZEDMIOT REKLAMAC]I (nazwa produktu) Cena

ZGLOSZENIE REKLAMAG]I (opis wad)

Kiedy wady zostaly StWIEIAZOMNE: ..ottt

ZADANIE REKLAMUJACEGO:

[.__] wymiana rzeczy na wolng od wad,
[.__] usuniecie wady,

[.__] obnizenie ceny,

[.__] odstgpienie od umowy,

[.__] inne (jakie?)

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administratorem  danych ~ osobowych  podanych ~w  formularzu  bedzie  Joanna  Pietrzak  wzrostodwewnatrz.pl,
joannapietrzak.coaching@gmail.pl. Dane bedg przetwarzane w celu obstugi procesu reklamacyjnego, costanowi nasz prawnie
uzasadniony interes, o ktdrym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Formularz reklamacyjny zostanie wlgczony do dokumentacji ksiggowej
i bedzie przechowywany razem z nig przez okres wymagany przez przepisy prawa. W zwigzku z obstugq procesu reklamacji, dane mogg
by¢ przetwarzane przez podmioty zewngtrzne zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak banki, hostingodawca, biuro rachunkowe,
platforma obstugujgca proces sprzedazy i operator ptatnosci. Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych: prawo do zgdania dostepu
do danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych oraz ztozenia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych,
prosimy o kontakt pod adresem kontakt@wzrostodwewnatrz.pl. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu
reklamacji.
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